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10 ÅRS POLYKARBONATGARANTI
ARLA Plast - generelle garantivilkår for polykarbonat levert med veksthus

1. Garantiens omfang
Denne garantien gjelder ARLA Plast-polykarbonat som er levert med et veksthus og som omfattes av produsentens 10-årige
begrensede garanti. Garantien følger vilkårene for den konkrete ARLA Plast-produkten.
Produsentgarantien gjelder de egenskapene som er angitt i ARLA Plasts garantivilkår, herunder begrenset dekning mot unormal
gulning, vesentlig reduksjon i lysgjennomgang og vesentlig tap av slagstyrke som følge av normal værpåvirkning. Toleranser,
målemetoder og eventuell forholdsmessig kompensasjon følger alltid produsentens gjeldende vilkår.

2. Vilkår for garantien
Polykarbonatet skal være montert i samsvar med monteringsanvisningen og produsentens krav, med UV-beskyttet side i riktig
retning og med nødvendig plass for termisk ekspansjon. Platene skal håndteres, rengjøres og vedlikeholdes med egnede metoder
og produkter.
Garantien dekker ikke mekaniske skader, riper, skade fra eksterne objekter, feil montering, feil bearbeiding, bruk av uegnede
kjemikalier, manglende plass for termisk ekspansjon eller andre forhold som er unntatt etter ARLA Plasts garantivilkår.

3. Garantikrav
Kunden skal kontakte garantigiveren med ordrenummer eller kjøpsbevis, bilder av de aktuelle platene, beskrivelse av forholdet og
annen dokumentasjon som produsenten med rimelighet krever. Garantigiveren kan oversende dokumentasjonen til ARLA Plast for
teknisk vurdering. Utbedring eller kompensasjon skjer i samsvar med produsentens gjeldende garantiordning.

4. Lovfestede rettigheter
Denne produsentgarantien kommer i tillegg til forbrukerens rettigheter etter forbrukerkjøpsloven og begrenser ikke disse. Selv om
den kommersielle polykarbonatgarantien er begrenset til bestemte egenskaper og produsentens vilkår, kan forbrukeren gjøre
gjeldende sine lovfestede rettigheter overfor selgeren dersom vilkårene etter loven er oppfylt.
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